Monica Fonseca

Tecnologia, estrategia y una mirada profundamente humana

Ingeniera de Sistemas, consultora, investigadora, docente, speaker y autora. Durante mas de
20 afos he trabajado entre tecnologia, empresa, gobierno, innovacién y transformacion digital,
conectando vision estratégica con implementacion.

Hoy concentro esa experiencia en una pregunta sencilla: ¢,como hacemos que la tecnologia
realmente mejore nuestra vida? Mi trabajo parte de las personas, los problemas y el
contexto para convertir inteligencia artificial, datos e innovacion en decisiones, capacidades y
resultados.

INTELIGENCIA Estrategia de |A, agentes y asistentes, bases de conocimiento, analitica,
ARTIFICIAL Y DATOS gobernanza, automatizacion y adopcion responsable.
TRANSFORMACION Diagnosticos, hojas de ruta, capacidades, arquitectura de servicios,
DIGITAL adopcion tecnoldgica y gestion del cambio.

GOVTECH Y SMART Servicios digitales, experiencia ciudadana, innovacién publica, gobierno
CITIES abierto y territorios inteligentes centrados en las personas.

Experiencia entre gobierno, empresa, academia y consultoria

Gobierno y transformacion publica. Actualmente lidero técnicamente iniciativas de Gobierno Abierto,
transformacién digital, GovTech, inteligencia artificial y datos en Bogota. Anteriormente fui Secretaria TIC de
Clcuta, donde lideré la estrategia digital de ciudad y su agenda Smart City.

Empresa, emprendimiento e innovacion. Durante més de 15 afios estuve al frente de ProEmpresas, una
incubadora y aceleradora de empresas de base tecnolégica, liderando proyectos de innovacion, transferencia
tecnoldgica, emprendimiento y desarrollo empresarial.

Consultoria y acompafiamiento. Desde el afio 2000 desarrollo consultoria para los sectores publico, privado
y académico en transformacion digital, IA, datos, GovTech y Smart Cities, acompafiando también procesos de
adopcion tecnologica y gestion del cambio.

Academia e investigacion. La docencia y la investigacion han acompafiado mi trayectoria en ingenieria,
innovacién, modelos de negocio, transformacion digital e inteligencia artificial, incluyendo programas de
posgrado.
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Formacion académica

Candidata a Doctora en Gestiéon de la Tecnologia y la Innovacién
Universidad Pontificia Bolivariana

Méster en Innovacion para el Desarrollo Empresarial
Tecnoldgico de Monterrey

Méster en Planificacion Global
Universidad Pedagogica Experimental Libertador

Especialista en Gobierno y Asuntos Publicos
Universidad Simoén Bolivar

Ingeniera de Sistemas
Universidad Francisco de Paula Santander

Algunos hitos recientes
Premio de Innovacién Iberoamericana 2025 — Chatico - Premios UCCI, Madrid.
Ciudad Latam 2023 — Estrategia Cucuta Smart City 2050 - Smart City Expo Latam Congress.

Insignia Juana Rangel de Cuéllar 2023 — Alcaldia de San José de Cucuta.

La tecnologia cambia. El proposito permanece.

HumanCity es la mirada que articula mi trabajo: una tecnologia que amplie nuestras
capacidades sin reemplazar nuestro criterio; que ayude a recuperar tiempo, tomar mejores
decisiones y construir organizaciones, ciudades y vidas mas humanas.

Areas: Inteligencia Artificial - Transformacion Digital - GovTech - Smart Cities - Datos y Analitica - Innovacion - Sostenibilidad
- Emprendimiento - Tecnologia centrada en las personas
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